
nr. OS job kunde

rapport

 af A afvigelse Årsag! R A O korrektion handlingsplan omk. Status ISO Foretaget/ ansvar.

12 TSC 51899 LR 4 Streger på emnet omtrykning 52137 Nyt ctp anlæg bestilt 500.- 100

14 MLN Antalis Dublering Krav sendt / kreditnota modtagetReklamation antalis 17/6 100

15 MLN Antalis OK/SN Fejl i papir Krav sendt / kreditnota modtagetReklamation antalis 100

16 MLN Papyrus SN

Fejl i papir - multiart 

silk 130g Krav sendt / kreditnota modtagetReklamation Papyrus 100

26 TSC 52378 MH 4 Ridser i oplaget 

Fejl mærket. 

1 emne =omtryk Nyt ctp anlæg bestilt 2500.- 100

38 MLN 52368 CS 4 Pulver opbygning Talt med OK 28/10 100

57 TSC 52989 Joha BR 2

Dokument redigeret 

efter

webapp. Svær for 

trykkeriet

farver mudrer.

Rettelser. Ok MJP

20 nye plader 

Forekommer sjældent og kan ikke 

forebygges 

20 plader 

3/4 time 100

58 TSC 52920 joha LR 4 Ridser i oplaget 

Sorteret ved skæring

optryk pose 53056 Nyt ctp anlæg bestilt ?? 100

61 TSC 52871 STG LR 2

Streg på pladen/

Beskidt fremkalder

Omtrykning pose 53025

Nye rengørings rutiner af ctp 

anlæg /

Nyt ctp anlæg bestilt 

160.- papir

60.- skæring

250.- handling 100

67 MLN 1,812E+09 MCB Kunden 6 Sidesvejsninger 

Sorteret. 

2 kasser erstattet Påtalt hos operatør 850.- 100

69 MLN 1,999E+09 MCB Kunden 6

Blandede punge i 

kasserne MCB har sorteret Påtalt hos operatør 100

71 MLN 1,355E+09 MCB kunden 6 Blanderede punge Påtalt hos operatør 100

79 MLN *55061 MCB Kunden 6 Æselører i pungene Påtalt hos operatør 100

86 MLN MCB Kunden 6 Emner blandet sammen Påtalt hos operatør 100

89 MLN 53283 MCB TN 2

Fejl i sort plade/ der 

er trykt ekstra Sorteres ved skæring Nyt ctp anlæg bestilt 

120.- Papir

115.- tid 100

90 MLN *54623 MCB Kunde 6

Forkert varenummer 

leveret. 

Opdaget af kunden i 

tjekkiet

noget oplag retur

Varen skåret/

nye korrekte punge 

leveret

MCB har givet en 

kreditnota 

på 18500.- / tt har 

endnu

ikke moget krav fra 

MCB ??? 100

95 MJP 53488 Joha Kunden 4

For- og bagside ligner 

ikke 

hinanden i farven. 

Forsider svinger i farven

Kassering og 

omtrykning

pose 53766

Tjekliste 127 er opdateret med 

punkt: tjek at forside og 

bagsifarver ligner hinanden

Fragt

2 1/2 time -

9106.- nyt oplag 100 3



113 TSC 53800 LR 4 Pusser og rød plet

Skyldes muligvis 

snavs

fra pladefremstilling Nyt ctp anlæg bestilt 100 3

115 TSC 53973 Svenne 2

pletter i trykket, kan 

skyldes 

snavs fra CTP

9000 emner kasseret

og trykt om Fremkalder vedligehold 100 3

117 TSC 53932 4 Rød prik / skidt fra ctp Omtrykning Fremkalder vedligehold 810.- 100 3

118 TSC 53973 Svenne 2 Plet på ca. 9000 ark Omtrykning Fremkalder vedligehold 650.- 100 3

135 TSC 54342 SNK 2

Profiler til komori 

passer 

ikke. Lavet forkert Brian har rettet profiler

Kan ikke forebygges. 

Vil ske fra tid til anden. 2 timer vent 100

137 TSC 54384 SNK 2 Ridser i sort plade pladen skiftet Nyt ctp anlæg bestilt 100

146 MLN Kunden 6

Tomme lommer i 

3 leveringer

Det er taget op med 

operatører. 100

156 TSC 53071 Kunden 10

Ødelagt varer 

modtaget, 

pallen virker påkørt

Der er lavet skades-

anmeldelse.

Kunden lovet 25% 

afslag Kreditnota på 1.000 kr modtaget af fragtmanden.100

158 MJ MJP 7

Mango melding 2 

gange, 

ingen til at modtage på 

adressen.

MJP har talt med 

modtager, 

som ikke er på adressen 

hele tiden. De ønsker 

løsning på obs fra fragt 

omkring levering

Denne kunde kontaktes altid før 

levering. 778.- 100

159 mjp 54298 ok 4 Prøvetryk

Burde ikke været taget op som 

afvigelser

8 plader

2000 ark 100

160 mjp 54302 ok 4 Prøvetryk

Burde ikke været taget op som 

afvigelser

5 plader

1000 ark -ny 

farve 100

161 mjp 54296 ok 4 Prøvetryk

Burde ikke været taget op som 

afvigelser

5 plader

1500 ark - ny 

farve 100

162 MJP 54302 OK 4 Prøvetryk

Burde ikke været taget op som 

afvigelser

6 plader

1500 ark -ny 

farve 100

173 MJP 54924 GH 4

2 emner er ødelagt af 

ridster

Der er flere ridser i 

pladen, pladehåndtering 

eller pakning. Nyt ctp anlæg bestilt 100

177 TSC 54826 TSC 7 Fejl på følgeseddel

Skal der væren en 

anden procedure for 

gennerering af 

følgesedler i systemet.?

Der er lavet opdatering af office på 

computeren i bogbinderi så 

følgesedler får et mere ensartet 

udtryk med muliighed for 

redigering i test, for at sikre 

korrekte følgesedler 100 3

178 TSC 54824 TSC 7 fejl på følgeseddel se punkt 177 se punkt 177 100 3



193 MLN MCB Kunden 6 Dårlige svejsninger Påtalt hos operatør 100

226 TSC TN 2

Plader er ridset ved 

udkørrsel

Der er ikke holdt øje 

med pladeudkørsel, 

trods det man vidste a 

det kunne give 

problemer Nyt ctp anlæg bestilt 17 plader 100

228 MLN MCB KUNDEN 6

hvide pletter i track and 

trace feltet Skidt på plade/farven, 

Der trykkes om og 

leveres 10.000 nye 

punge. 

Der er talt med trykkeriet/ der 

kigges på nyt ctp anlæg

nyt ctp anlæg bestilt 4988.- 100

272 MJP KUNDEN 5

etiketterne svinger i 

størrelsen

Der har længe været 

fokus på skæring, da 

etikketterne svinger  i 

størrelse. 

Kunden bruger de 

leverede etiketter men 

gøre opmærksom på at 

problemet er STORT for 

dem og deres videre 

produktion.

Der er lavet ændringer af 

skæreprogrammet i bogbinderiet, 

så trykarkene presses mere før 

skæring. / Der har være indkaldt til 

fællesmøde med alt 

skærepersonale og 

pakkepersonale.  Alle er gjort 

opmærksom på problemets 

omfang og alvor. /

Problemet er stoppet efter nye 

skæreprogrammer med presse før 

skæring. Ny skæregade ankommet 

til store oplag 100

281 MLN LK 10

palle beskadiget ved 

modtagelse Påkørt?

der er gjort krav til 

leverandør kreditnota modtaget 100 actic paper

310 MLN okt. 22 Kunden 6 skæve punge Operatør påtalt 100


