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MoM: Trykteam - SBS Friction Opfølgningsmøde 

Present: Torben Jeppesen – Adm. Dir. - Trykteam - (TJ) 
Trine Stuhr Christensen – Trykteam – Grafisk Konsulent (TSC) 
 
Gitte Hviid Larsen – Quality Operations Manager - SBS Friction A/S – (GHL) 
Britt M. Hvass – Purchase Manager – SBS Friction A/S – (BMH) 

Date of Meeting: Hos Trykteam tirsdag d. 26.10.2021 kl. 10:00 

Apologies: - 

Copy of MoM: Alle møde deltager (e-mail) + JHO (SBS) 

MoM taker: Britt M. Hvass 

 

Item Description Action Deadline 

 Agenda for mødet: 
1. Status Trykteam og SBS Friction, herunder råvaresituationen 

(priser og leveringstider) 
2. OTD (leveringssikkerhed) 
3. Reklamationer siden sidst 
4. Opfølgning og færdiggørelse af audit rapport fra 2017 (gerne 

med gennemgang af produktion). Fokus på: 
a. Udgangskontrol 
b. Dokumentation (pakkelister, ordre bekr. m.v.) 
c. Kommunikation 

5. Samhandelskontrakt, SRM-Q (Supplier requirement manual-
quality), SRM-L (Supplier requirement manual-logistics), NDA 
(Non-Disclosure Agreement) 

 

 
Info 

 

1. Status Trykteam og SBS: 
Generel rund bord diskussion om status hos Trykteam, SBS og 
råvaresituationen (navnlig prisstigninger, som forventes at køre ind i 2022 
og at have en impact på SBS priser for 2022). Det blev nævnt at Trykteam 
forventer at være ISO9001 og ISO14001 akkrediteret i 2022. 
 
Det blev foreslået af Trykteam, at udføre et ”forsøg” med skin-pack i en 
speciel miljø-venlig udgave, hvor skin-pack folien kunne trækkes af efter 
vakuum formning og påklædning hos SBS. Dette skulle ske ved at påføre 
et anti-stick materiale i et af skin-pack arkenes hjørner. SBS tjekker med 
SBS salg/marketing om dette kunne have interesse. 
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BMH/SBS 

 
 
 
 
 
 
 
Uge 44-2021 

2.  OTD (leveringssikkerhed): 
Desværre kunne SBS ikke fremvise en hard-copy OTD, da SBS IT-system 
(D365) for nyligt var blevet opdateret og ikke alle data var blevet korrekt 
opdateret. Det er dog sidenhen lykkedes at hente denne OTD – se næste 
side.  
 
Umiddelbart ser OTD’en ikke acceptabel ud, da der er adskillige måneder 
hvor Trykteam ikke engang når ”target performance”. SBS forklarede, at 
dette sagtens kunne have at gøre med data korrekthed hos SBS. Det er dog 
nødvendigt - pga SBS’ nye ejere – Brembo, som lægger stor vægt på bl.a. 
OTD og reklamationer fra en leverandør, at dette korrigeres ved at være 
mere forsigtig med afgivelse af leveringstider og indtastning af samme hos 
SBS. Det blev aftalt med Trykteam at min. ordre fra SBS altid skulle være 
10.000 stk. og herefter ville der blive bekræftet en leveringstid på ca. 5 
dage (i disse 5 dage kan SBS ændre og/eller tilføje yderligere til ordren 
inden den går i print). Hvis SBS har behov for mindre indkøb (under 10.000 

 
Info 
 
 
 
Info 
 
 
 
 
 
JHO/SBS 
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stk. blandet skin-pack ark) kan dette sagtens lade sig gøre, blot SBS 
kontakter Trykteam først. Prisen bliver så også anderledes. Se endvidere 
punkt 6 (diverse) nedenfor. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Reklamationer siden sidst: 
Ingen reklamationer i 2021 
 
 

Info  

4. Opfølgning og færdiggørelse af audit rapport 2017: 
Gennemgang af produktion, hvor bl.a. den nye Heidelberg trykmaskine 
samt nye lager blev fremvist. 
 
SBS havde forskellige ting, som skulle tjekkes i forhold til 2017 audit 
rapport, men dette lod sig ikke gøre da Trykteam ikke ved produktions 
rundvisning kørte SBS skin-pack ark. SBS tager disse punkter ved levering 
af skin-pack ark til SBS (uge 43) og findes der her udfordringer vil disse 
blive fremsendt pr. separat e-mail. 
 
Der blev dog fremvist en palle label, som er udarbejdet på baggrund af 
ønske i SBS SRM-Logistik, denne label så rigtig fin ud og lukker en stor del 
af punkterne i audit rapporten. 
 
Generelt viste rundgang fortsat god fokus på kvalitet, stabilt og nyt 
maskineri samt faste kvalificerede medarbejdere. 
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Uge 43-2021 

5. Samhandelskontrakt: 
Efter Brembo har overtaget SBS, fokuseres der meget på 
samhandelskontrakter og logistik og kvalitets kontrakter. SBS og Trykteam 
har allerede en underskrevet logistik kontrakt (SRM-logistics), 
underskrevet af Michael/Trykteam. SBS fremsender et oplæg til en SRM-Q 
(Supplier Requirement Manual – Quality). Når denne er afklaret og 
underskrevet, fremsender SBS et oplæg til samhandels kontrakt. 
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6. Diverse: 
Trykteam varslede prisstigninger pr. 1.1.2022. SBS bad om at få disse 
tilsendt pr. e-mail. 
Det ville være hensigts mæssigt, at Trykteam laver priser på både batch-
fremstilling af 10.000 stk. og 5.000 stk. assorterede skin-pack, samt 
bekræfter pladeskift pris. Dette blot således SBS har disse priser i officielt 
format. 
 
Blot til info, oplyste Trykteam at de var begyndt at registrere Co2 
regnskab og hvis SBS på et tidspunkt skulle have behov for at 
dokumentere deres leverandør Co2 udledning/regnskab, så havde 
Trykteam allerede denne info. 
 

 
TSC/Trykteam 
 
 
TSC/Trykteam 
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Januar 2021 
 
 
Januar 2021 

7. Dato for næste møde: 
SBS indkalder til møde via Outlook om ca. 6 mdr. (tirsdag d. 26. april 2022 
kl. 10:00 hos SBS Friction, Svendborg) 
 

 
BMH/SBS 

 
Uge 42-2021 

 


